
帮助中心

一、创建账号

（一）如何注册一个账号

1、登录 S-GPT明镜：AI助力，提效工作，创无限可能. 进入首页后，点击右上角的登录/注册按钮

2、进入登录页面，微信扫码登录/注册即可创建成功。

https://sgpt.shauetech.com/


（二）如何绑定手机号

登录后自动弹出绑定手机号弹窗，按照步骤操作即可绑定。

二、基础操作

（一）如何进入

1、从进入工作区进入



2、从立即体验进入

3、从应用集进入

（二）如何开启对话

 如何开启对话

1、第一步先点击应用管理



2、第二步选择一种，例如添加 CHAT LITE

3、第三步在底部输入框内输入内容



 如何再添加/删除新的对话

1、点击应用名字旁的“+”号添加新的对话

2、点击删除按钮可以删除该对话框、点击编辑可给该对话重命名。



（三）如何添加或者移除应用

1、点击应用管理

2、选择要添加或者移动的应用



（四）如何获得更多电量

 您可以通过签到获得电量，先点击解锁权益、再点击签到即可获得5电量

 您可以通过邀请用户来获得电量，邀请后，您的好友通过邀请链接注册并填写您的邀请码，

您就可以获得500电量



邀请码在哪：在个人中心-邀请码，记得提醒您的好友在绑定手机号的时填写您的邀请码！

 若您觉得麻烦，可以直接开通会员或者购买电量包。

（五）如何充值

先点击解锁权益，再选择会员类型即可充值。

（六）如何查看充电记录、用电记录、订单详情

 如何查看充值记录

1、先点击解锁权益，再选择充值记录。



2、充值记录如下图所示

 如何查看用电记录

1、在刚才的页面选择用电记录



2、查看每日明细可以选择相应的日期，默认显示当天日期的明细。

 如何查看订单详情

在刚才的页面选择订单详情，可看到所有购买的记录，含订单号、套餐名称、金额（人民币¥）、

购买时间。

三、常见问题

1、 不绑定手机号可以用吗？



不绑定手机号可以用吗？

很抱歉，不绑定手机号，暂时不支持使用。

2、充了钱，但是没有显示

充了钱，但是没有显示

您可以尝试刷新一下页面。如果问题依旧存在，请联系我们的客服解决。

3、不同的机器人消耗的电量是怎样的？

不同的机器人消耗的电量是怎样的？

CHAT LITE每轮对话消耗的电量是1点，CHAT 每轮对话消耗的电量是5点，CHAT PRO每轮对

话消耗的电量是15 点。AI重绘每轮对话消耗的电量是10点，AI换背景每轮对话消耗的电量是

10点，AI小红书写手消耗的电量是20点。

点击应用管理，在每一个应用右上角均有标注电量消耗。

4、电量包的电量会过期吗？

电量包的电量会过期吗？



不会，购买的电量包不会过期，您的电量一直存在，直到您用完为止。

5、可以在非会员期间购买电量包吗？

可以在非会员期间购买电量包吗？

可以，但是只能在会员有效期内使用。

6、 电量用完了怎么办？

电量用完了怎么办？

您可以选择购买我们的电量包，或者再次购买会员套餐。电量包的价格是：1000 电量/25元，

5000 电量/100元，10000电量/175元。

7、 会员套餐过期但是电量没有用完怎么办？

会员套餐过期但是电量没有用完怎么办？

会员过期该会员套餐内的电量还会存在，电量包与额外电量也是存在的，需要再次开通会员使

用即可使用剩余电量。

8、 会员套餐与电量包/额外电量优先用哪一个？

会员套餐与电量包/额外电量优先用哪一个？

优先消耗会员套餐的电量。


	帮助中心
	一、创建账号
	（一）如何注册一个账号
	（二）如何绑定手机号

	二、基础操作
	（一）如何进入
	（二）如何开启对话
	（三）如何添加或者移除应用
	（四）如何获得更多电量
	（五）如何充值
	（六）如何查看充电记录、用电记录、订单详情

	三、常见问题
	1、不绑定手机号可以用吗？
	2、充了钱，但是没有显示
	3、不同的机器人消耗的电量是怎样的？
	4、电量包的电量会过期吗？
	5、可以在非会员期间购买电量包吗？
	6、电量用完了怎么办？
	7、会员套餐过期但是电量没有用完怎么办？
	8、会员套餐与电量包/额外电量优先用哪一个？

